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Riktlinjer for 6vervakad digital examination pa
distans med stdd av realtidsstromning

Det kan vara nodvandigt att digitalt 6vervaka studenterna under examination pa
distans for att kunna examinera pa ett rattssakert sétt och sékerstalla att studenterna
inte bryter mot de uppstéllda reglerna. For att realtidsstromning i
6vervakningssyfte ska anses nddvandig kravs att det ar ett effektivt verktyg for att
uppna dndamalet. Examinationen ska vara utformad sa att bedémande larare kan
bedoma studentens forvantade kunskaper, fardigheter och férmagor i relation till
kursmalen.

Realtidsstromning innebér ljud eller rorlig bild som sénds i realtid, exempelvis via
Zoom, som inte spelas in eller sparas. Det kan rora sig om skriven examination
som Qvervakas synkront via video, det vill sdga en examination som motsvarar en
salstentamen. Det kan aven réra sig om en muntlig framstéalining som genomfors i
realtid i examinatorns narvaro.

En examination ska generellt sett inte spelas in, da det utgor ett allvarligt intrang i
den personliga integriteten. | enstaka fall kan examinatorn, efter konsultation med
universitetets dataskyddsombud, ta beslut om att detta dock ar nédvéndigt for att
kunna sékerstélla rattssaker examination. | dessa mycket sallan férekommande fall
ska det finnas dokumentation pa beslutet.

Overvakning i realtid av digital examination &r tillatet om det ar nodvéndigt. Enligt
SUHF:s rekommendationer ska dvervaganden goras med hansyn till rattssédkerhet,
pedagogiska aspekter samt student- och lika villkorsperspektiv?.

Studenter som av nagon anledning inte har forutsattningar att delta i en dvervakad
digital tentamen pa distans via till exempel Zoom maste snarast, minst tva veckor
innan tentamen, kontakta larare eller administratér pa kursen. Studenter med beslut
om pedagogiskt stod ska kontakta studievagledare minst tva veckor innan
tentamen.

1. Information till studenterna

Studenterna ska fa tydlig information om reglerna for genomférandet av tentamen.
Varje institution eller &mne tar fram tentamensinstruktioner som
larare/studierektor/tentamensansvarig formedlar till studenterna. Realtidsstrommad
tentamen ska utforas i enlighet med aktuella riktlinjer och tentamensinstruktioner
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med specifika instruktioner och anvisningar. Om dessa instruktioner inte féljs kan
tentamen ogiltigforklaras av examinator.

Det ar viktigt att informera studenterna om att en personuppgiftsbehandling sker i
och med tentamen. Informationen om personuppgiftsbehandlingen ska vara klar
och tydlig samt latt att hitta och forsta for studenterna.

Det ar studentens ansvar att ta del av den information som skickats ut om hur man
deltar i en dvervakad digital tentamen pa distans.

2. Tid och plats

Inloggningsuppgifter och tider for inloggning i det digitala verktyget som anvénds
for examination kan skilja sig at mellan olika tentamensformer.

Inloggning i Zoom och andra digitala verktyg (t ex Canvas) maste ske vid angivet
klockslag och enligt givna instruktioner. Det ar inte tillatet att delta i en tentamen
efter att den har pabarjats, dvs komma for sent till en 6vervakad digital tentamen
pa distans. Examinationen pabarjas nar tentamen tillgangliggors for studenterna.

Det ar viktigt att sitta pa en plats dar inga storande ljud forekommer under
tentamens gang. Det &r inte tillatet for andra personer &n tentanden att narvara i det
rum déar tentamen skrivs efter att tentamen har borjat.

3. Utrustning och hjalpmedel

Overvakad digital examination pa distans via till exempel Zoom staller hogre krav
pa utrustning dn undervisning via digitala verktyg. Studenter vars utrustning inte
moter de tekniska kraven ska kontakta utbildningsadministratdren i god tid innan
tentamen. | de fall studenten sjalv inte har tillgang till den teknik som behdovs, ska
institutionen tillhandahalla sadan utrustning for utlaning, alternativt ge studenten
mojlighet att delta i tentamen i universitetets lokaler med ndédvéndig évervakning.
Det kan &ven gélla studenter med beslut om pedagogiskt stod eller dar personliga
forutsattningar i hemmet inte ger mojlighet att genomfora tentamen.

En del teknisk utrustning ar inte tillaten vid digital tentamen pa distans, exempelvis
headset och horlurar. Vilken utrustning som ar otillaten kan skilja sig fran tentamen
till tentamen. Institutionen ansvarar for att ge information om vilka hjalpmedel som
ar tillatna under den specifika tentamen i tentamensinstruktionerna.

4. Personliga tillhoérigheter och annan utrustning

Giltig legitimation och eventuellt tillatna hjalpmedel ska finnas pa plats innan
tentamen borjar.

Det ar tillatet att fortara mat och dryck under tentamen. Mat och dryck ska i
forekommande fall finnas vid skrivplatsen innan tentamen borjar, da det inte &r
tillatet att lamna skrivplatsen for att hamta nagot efter det att tentamen har startat.

Studenten far endast anvanda sadant skrivbordsmaterial och sadana digitala
program och teknisk utrustning som anges i tentamensinstruktionerna.

Andra tillhorigheter, skrivbordsmaterial och teknisk utrustning som inte far
anvandas vid tentamen ska avlagsnas fran skrivplatsen, och vara utom syn- och
rackhall under hela tentamen.



5. Samtal

Nar en skriftlig tentamen har borjat ska all eventuell kommunikation ske via
tentamensvakt enligt angivna tentamensinstruktioner. Ingen annan kommunikation
ar tillaten, varken samtal via Zoom eller andra kanaler som telefon och chatt.

6. ID-kontroll

Fotolegitimation ar obligatorisk for att fa tentera. Giltig fotolegitimation &r
nationellt ID-kort, kérkort, pass och LU-kort.

En student som har glomt sin legitimation far hamta denna, men endast innan
tentamen paborjats. Om studenten inte kan uppvisa giltig fotolegitimation &r
tentamensvakten skyldig att hanvisa till ndsta skrivningstillfalle.

Det ar viktigt att legitimering sker individuellt och att enskilda studenters
personuppgifter inte rojs for dvriga deltagare eller for andra obehdriga personer.
Nér flera studenter tenterar samtidigt ska legitimeringen ske i sé kallade ’break-
out-rooms” for att skydda studenternas integritet.

7. Tekniska problem

Vid tekniska problem under pagaende tentamen pa distans, vilka leder till att en
student inte kan fullfélja tentamen i tid, ska studenten snarast mojligt erbjudas ett
nytt tentamenstillfalle. Detta galler endast under férutséttning att problemen beror
pa larosatet. Det kan tillexempel réra sig om avbrott i larosatets nat eller fel i
larosatets system.

Om studenten inte kan pabdrja tentamen pa grund av tekniskt problem som inte
beror pa larositet hanvisas studenten till nasta tentamenstillfalle.

Om ett tekniskt problem uppstar under tentamen och 6vervakningen bryts ska
tentamensvakten/examinatorn kunna kontakta studenten via chatt eller mobil. Ett
annat alternativ for kontakt med student vid tekniska stérningar av 6vervakningen
ar via sa kallat ”break-out-room”. Om 6vervakningen bryts i mer dn 15 minuter blir
tentamen ogiltig.

8. Forsattsblad

Forsattsblad for tentamen ska, dar det ar tillampligt, fyllas i enligt givna
tentamensinstruktioner och lamnas in tillsammans med tentamen.

9. Rokpaus

Rokpauser ar inte tillatna under tentamen.

10. Toalettbestk

Toalettbesok ar tillatna under tentamen. Studenten maste meddela
tentamensvakten, som i sin tur ger klartecken nar det gar bra att ga pa toaletten,
samt noterar hur lange besoket varar.



11. Méjlighet till amning

I samband med examination som 6verstiger tre timmar bor det mojliggéras avbrott
for amning. Studenten ska informera om att det finns sadana behov, minst tva
veckor innan tentamen.

12. Inlamning

Studenten ar skyldig att lamna in hela tentamen &ven om inga fragor besvarats (s.k.
blank skrivning). En inldmnad tentamen ska registreras som ett tentamenstillfalle.
Personuppgifter/tentamenskod finns med pa samtliga blad.

13. Hantering av misstanke om fusk

Om en tentamensvakt upptacker eller misstéanker fusk ska detta anmalas.
Konsekvenserna av eventuellt fusk kan bland annat bli avstangning fran saval
undervisning som examination i upp till sex manader. En tentamensvakt har rétt att
avvisa studenter som avsiktligt stor och/eller hindrar sina medstuderande fran att
genomfdra tentamen.

14. Utlamning av rattade tentamina

Réttade tentamina kan delas ut av réttande l&rare, ofta i samband med
tentamensgenomgang. Om detta inte sker eller om studenten inte ar narvarande vid
genomgangen, kan tentamen avhamtas pa den plats eller plattform som anges av
larare. Rattade tentamina skickas normalt inte hem till studenten. Skriftliga
provsvar som inte lamnas ut gallras 2 ar efter betygsattning.
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